- SONDAGE -

Des utilisateurs de fioul attachés a leur mode de chauffage

et préts a passer au biofioul

Une étude portant sur les préoccupations actuelles des utilisateurs de
fioul domestique d'une part et leur appétence pour un biocombustible
liquide de chauffage d’autre part, a été réalisée par OpinionWay au

mois d'aoiit 2020. En voici les principaux enseignements.
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d'accord avec les affirmations suivantes ?
Base: Ensemble (505)

Q1. Concernant votre chauffage au fioul, diriez-vous que wous étre tout a faitd'accord,

Soustotal DACCORD

Le chauffage aufioul procureune chaleur agréable

Le chauffage aufioul est efficace

Le stockage de I'énergie fioul me permet de gérer ma
consommation
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Le chauffage au fioul est apprécié des utilisateurs pour le confort qu’il procure

plutdt d'accord, plutdt pas daccord ou pas du tout
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Une grande majorité des utilisateurs de fioul ne souhaitent pas changer
de mode de chauffage ...

Q2. Envisagez-vous de changer votre mode de chauffage ?
Base: Ensemble (508)

8%

Oui, |"y ai déja réfléchi, je vaisle
faire rapidement (1 2 2 ans)

ENVISAGE DE
CHANGER DE MODE
DE CHAUFFAGE

Non, jeveuxgarder
mon chauffage au fioul

+ Mains de 55 ans 25%*
Oui, |y pense mais sans
urgence (2 45 ans)

*Clé de lecture : 28% des personnes dgées de moins de 65 ans ont pensé sans irgence & changer le mode de chouffage
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Le biofioul, une énergie qui suscite beaucoup d’intérét

Q5. Si votre distributeur de fioul vous proposait du biofioul, contenant 10 a 30% d’énergie renouvelable, opteriez-vous pour ce biocombustible a la
place du fioul domestique fossile ?

Q6. Si le biofioul est plus cher que le fioul domestique, combien seriez-vous prét(e) a payer en plus pour avoir ce bioliquide de chauffage ?

Base : Ensemble (508)
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Sont préts a opter

Oui pourquoi pas pour du « biofioul »

++ Moins de 65 ans 80%

Non, vous préférez rester m v
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Prix prét A payer pour avoir du biofioul -
n

Entre 1 et 5% de plus 38%

Entre 5 et 10% de plus 12%
Plus de 10% de plus 1%
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Base : Prét & opter pour du biofioul (402)
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Des utilisateurs majoritairement préts a opter pour une chaudiére
a haute performance utilisant du bioliquide de chauffage

Q7. Sivous pouviez changer votre chaudiére fioul actuelle pour une chaudiére haute performance utilisant du bioliguide de chauffage,
opteriez-vous pour cette solution de remplacement ?
Base : Ensemble (508)
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Sont préts 3 opter pourune Ne sont pas préts a opter pourune
chaudiére haute performance chaudiére haute performance
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Qui certainement, Oui peut-étre, Non, cela reste du fioul Non, vous souhaitez
c'est une bonne mais il faudrait avoir et vraiment passer a
sera slirement interdit autre chose

alternative au fioul fossile  plus d'informations
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Méthodologi

- L'étude a été réalisée aupres d’'un échantillon représentatif* de 508 utilisateurs de fioul
domestique.

- L'enquéte a été réalisée par téléphone, du 5 au 28 ao(t 2020.

- Une marge d’incertitude de 4,4 points au plus doit étre prise en compte pour la lecture
des résultats.

* Echantillon constitué selon la méthode des quotas




